RESOLUCION 18 DE 2016
(enero 18)

Diario Oficial No. 49.761 de 20 de enero de 2016

Ministerio de Justicia y del Derecho

Por la cual se adopta el Sistema de Informacién de la Conciliacion, el Arbitraje y la Amigable
Composicion (SICAAC).

El Ministro de Justicia y del Derecho,

en uso de sus facultades legales y constitucionales, en especial de las conferidas por el
articulo 208 de la Constitucion Politica, los articulos 13, 15y 18 de la Ley 640 de 2001, y el
articulo 52 de la Ley 1563 de 2012, y en desarrollo de lo preceptuado en el articulo 59 de la
Ley 489 de 1998, el articulo 14 de la Ley 640 de 2001, el articulo 6° del Decreto—ley 2897 de
2011, el articulo 2.2.4.2.7.1 y demés concordantes del Decreto 1069 de 2015, y

CONSIDERANDO:

Que de acuerdo a lo sefialado en el articulo 208 de la Constitucion Politica y la Ley 489 de
1998, los Ministros son los jefes de la administracién en su respectiva dependencia y bajo la
direccion del Presidente de la Republica, les corresponde formular las politicas atinentes a su
despacho, dirigir la actividad administrativa y ejecutar la ley.

Que la Ley 640 de 2001, en su articulo 13, contempla las obligaciones a cargo de los centros
de conciliacién, entre las cuales se encuentra la de remitir al Ministerio de Justicia y del
Derecho, en los meses de enero y julio, una relacién del nimero de solicitudes radicadas, de
las materias objeto de las controversias, del niumero de acuerdos conciliatorios y del nimero
de audiencias realizadas en cada periodo, al igual que la informacién adicional que el
Ministerio le solicite en cualquier momento.

Que el articulo 15 de la citada disposicion legal establece que los servidores publicos
facultados para conciliar deberan archivar constancias, actas y antecedentes de audiencias
de conciliacion que hayan sido celebradas, de conformidad con el reglamento que expedido
por el Gobierno nacional, asi como remitir al Ministerio de Justicia y del Derecho, en los
meses de enero y julio, una relaciéon del numero de solicitudes radicadas, de las materias
objeto de las controversias, del nUmero de acuerdos conciliatorios y del nUmero de
audiencias realizadas en cada periodo, al igual que toda la informacion adicional que el
Ministerio les solicite en cualquier momento.



Que dicha ley, en su articulo 18, atribuye al Ministerio de Justicia y del Derecho las funciones
de control, inspecciodn y vigilancia sobre los centros de conciliacion y arbitraje, lo cual se
reitera, en relacién con estos Ultimos, en el articulo 52 de la Ley 1563 de 2012.

Que el articulo 14 de la Ley 640 de 2001 sefiala que el Gobierno nacional debera expedir el
reglamento que determine la forma como funcionara el registro de las actas de conciliacion y
la forma en que se verificaran las condiciones para llevarlo a cabo.

Que en desarrollo de tales preceptivas legales, fue expedido el Decreto 1829 de 2013,
incluido en el Decreto 1069 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho, en cuyo articulo 2.1.2.1 define el Sistema de
Informacion de la Conciliacién, el Arbitraje y la Amigable Composicion, (SICAAC), como la
herramienta tecnoldgica administrada por el Ministerio de Justicia y del Derecho, en la que los
centros y las entidades avaladas, los servidores publicos habilitados legalmente para conciliar
y los notarios deberan registrar la informacion relacionada con el desarrollo de sus
actividades.

Que el articulo 2.2.4.2.7.1 del Decreto 1069 de 2015 sefiala que los conciliadores, notarios y
servidores publicos habilitados por ley para conciliar, deberan registrar en el SICAAC, las
actas y constancias derivadas de los tramites conciliatorios desarrollados ante ellos. Asi
mismo, en lo concerniente al registro de las actas de conciliacion, el articulo 2.2.4.2.7.7 de la
mencionada reglamentacion refiere que correspondera al centro de conciliacién el ingreso del
caso en el SICAAC, en el momento en que se proceda al registro del acta, de lo cual se
imprimird la constancia respectiva al reverso de dicho documento; adicionalmente, el articulo
2.2.4.2.8.7 del Decreto Unico Reglamentario del sector administrativo de Justicia y del
Derecho refiere que las entidades avaladas deberan registrar en el SICAAC los datos de
qguienes hayan cursado y aprobado el programa de formacién en conciliacion extrajudicial en
derecho; también, el articulo 2.2.4.2.9.8 de la citada disposicién estipula que las sanciones
impuestas por el Ministerio de Justicia y del Derecho a un centro, una vez en firme, seran
publicadas en el SICAAC.

Que en cumplimiento de las funciones asignadas al Ministerio de Justicia y del Derecho, se
disefo y desarrollo el Sistema de Informacion de la Conciliacion, el Arbitraje y la Amigable
Composicion (SICAAC), el cual, ademés de cumplir con las obligaciones precedentes,
consolida los servicios que estaban siendo provistos por el Sistema de Informacién de la
Conciliacion (SIC), en materia de consolidacion de las cifras necesarias para evaluar y hacer
seguimiento a los mecanismos alternativos de solucién de conflictos, al igual que por el
Sistema Electrénico para ejercer el Control, Inspeccién y Vigilancia de los centros de
conciliacion y arbitraje (SECIV), el cual fuera adoptado mediante la Resolucién niimero 2620
de 20 de agosto de 2009 del Ministerio del Interior y de Justicia.

Que con la finalidad de formalizar y hacer exigible la utilizacién del Sistema de Informacion de
la Conciliacién, el Arbitraje y la Amigable Composicion (SICAAC), se hace necesario adoptar
el mismo a través del presente acto administrativo, en los términos sefialados en el articulo
2.1.2.1 del Decreto 1069 de 2015.



Con fundamento en lo expuesto,

RESUELVE:

CAPITULO |

Adopcion del Sistema de Informacién de la Conciliacion, el Arbitraje y la Amigable
Composicion (SICAAC)

Articulo 1°. Adopcion del SICAAC. Adoptar el Sistema de Informacion de la Conciliacion, el
Arbitraje y la Amigable Composicién (SICAAC). El acceso a este sistema se realizara a través
de la pagina web www.sicaac.qov.co.

Articulo 2°. Término inicial de adopcién del SICAAC. Los centros de conciliacion y arbitraje,
las entidades avaladas, los servidores publicos habilitados por la ley para conciliar y los
notarios deberan registrar y reportar en el Sistema de Informacion de la Conciliacion, el
Arbitraje y la Amigable Composicién (SICAAC), los casos y demas documentacién e
informacién relativa a los tramites, solicitudes recibidas y procedimientos finalizados desde el
1° de enero de 2016, registrando tal informacién a partir del dia 28 del mismo mes y afio en el
modulo de “Casos” del mencionado sistema.

Articulo 3°. Término de habilitacion del SIC y del SECIV. Los centros de conciliacion y
arbitraje, las entidades avaladas, los servidores publicos habilitados por la ley para conciliar y
los notarios deberan registrar la informacién correspondiente a las solicitudes, casos y demas
tramites que se hayan surtido y finalizado a 31 de diciembre de 2015, en el Sistema de
Informacion de la Conciliacion (SIC), el cual estara habilitado para ese propésito y para los
fines contemplados en los articulos 13 (numerales 5y 6), 14 y 15 de la Ley 640 de 2001,
hasta el dia 30 de abril de 2016, a través de la pagina web www.conciliacion.gov.co.

Los centros de conciliacion y arbitraje, al igual que las entidades avaladas, deberan registrar
la informacion con corte 31 de diciembre de 2015 en el Sistema Electrénico para ejercer
Control, Inspeccion y Vigilancia de los centros de conciliacion y arbitraje (SECIV), hasta el 20
de enero de 2016, en la pagina web www.conciliacion.gov.co.

Paragrafo. A partir del 21 de enero de 2016 y del 1° de mayo de 2016, el Sistema Electronico
para ejercer Control, Inspeccion y Vigilancia de los centros de conciliacion y arbitraje (SECIV)
y el Sistema de Informacién de la Conciliacion (SIC), respectivamente de acuerdo con lo
sefialado en este articulo, se tendran solo para efectos de consulta por parte del Ministerio de
Justicia y del Derecho, a través de la Direccion de Métodos Alternativos de Solucion de
Conflictos.



De acuerdo con lo anterior, a partir del 1° de mayo de 2016 el acceso habilitado en la pagina
web www.conciliacion.gov.co se dirigira a la pagina web www.sicaac.gov.co, para el reporte
de la informacién correspondiente en el Sistema de Informacién de la Conciliacion, el
Arbitraje y la Amigable Composicién (SICAAC), en los términos sefialados en la presente
resolucion.

Articulo 4°. Actualizacion de informacién en el SICAAC. Los representantes de las entidades
promotoras, los directores de los centros de conciliacion y arbitraje, asi como los directores o
representantes de las entidades avaladas, deberan revisar, verificar y actualizar en el
Sistema de Informacién de Conciliacién, Arbitraje y Amigable Composicién (SICAAC), la
totalidad de los datos personales y de identificacion relacionados con sus respectivas
entidades, con los centros y con los operadores (conciliadores, arbitros, amigables
componedores y secretarios de tribunal arbitral), en el periodo comprendido entre el 21 y el
27 de enero de 2016, en los madulos de “Entidades” y “Operadores” del mencionado sistema.

Paragrafo 1°. Para efectos del soporte durante el periodo enunciado, se deberan enviar todas
las solicitudes Unicamente al correo electronico sicaac@minjusticia.qov.co.

Paragrafo 2°. Los términos sefialados en los articulos 2°, 3° y 4° de la presente resolucién,
las fechas y actividades se describen en el siguiente cronograma:

Fecha Actividad Fecha final

inicial

Desde la Registro de informacion en el SECIV con corte a 20 de enero de 2016

vigencia de 31 de diciembre de 2015.

esta

resolucion

Desde la Registro de informacién en el SIC relativa a 30 de abril de 2016

vigencia de casos, solicitudes y demas tramites finalizados a

esta 31 de diciembre de 2015.

resolucion

21 de enero Actualizacién de la informacion en el SICAAC de 27 de enero de 2016

de 2016 los datos de los centros, entidades y operadores.

28 de enero Registro en el SICAAC de casos, documentaciéon En adelante, en los
e informacion relativa a tramites, solicitudes términos sefialados




de 2016 recibidas y casos finalizados después del 1° de en el Decreto 1069
enero de 2016. de 2015.

Articulo 5°. Actualizacién de la circular de implementacion. En desarrollo de las funciones que
se establecen en el articulo 13 del Decreto—-ley 2897 de 2011, la Direccién de Métodos
Alternativos de Solucion de Conflictos, mediante circular externa, debera impartir las
instrucciones y demas parametros requeridos para la implementacion del SICAAC, en
reemplazo de la Circular nimero 10-69-DAJ-0310 de 2 de junio de 2010 y demas actos
complementarios o similares de la misma naturaleza, dentro de los seis (6) meses siguientes
a la publicacion de la presente resolucion.

CAPITULO I

Identificacion de los centros de conciliacion y arbitraje, entidades avaladas y
operadores en el SICAAC

Articulo 6°. Cdodigo de identificacion de los centros de conciliacién y arbitraje. Los centros de
conciliacion y arbitraje se identificaran en el Sistema de Informacion de Conciliacion, Arbitraje
y Amigable Composicion (SICAAC), con el cddigo que les haya sido asignado de conformidad
con lo establecido en la Resolucién nimero 2722 de 28 de diciembre de 2005, y con el que
genere la mencionada herramienta informatica de manera automatica para los nuevos
centros.

Articulo 7°. Identificacion de las entidades promotoras, las entidades avaladas, los
operadores, los servidores publicos y las personas capacitadas. Las entidades promotoras y
entidades avaladas se identificaran en el Sistema de Informacion de Conciliacion, Arbitraje y
Amigable Composicion (SICAAC) con el numero de identificacién tributaria (NIT), asignado
por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).

Los operadores, sean conciliadores, arbitros, amigables componedores, secretarios de
Tribunal Arbitral, operadores de insolvencia de persona natural no comerciante (tanto
conciliadores como promotores habilitados por la Superintendencia de Sociedades), asi como
los servidores publicos habilitados por la ley para conciliar y los capacitados en conciliacion
extrajudicial en derecho y en insolvencia de la persona natural no comerciante, se
identificaran en el SICAAC con el numero del documento de identidad.

Articulo 8°. Registro de los casos. Todas las solicitudes de conciliacion, arbitraje, insolvencia
de la persona natural no comerciante y amigable composicion que se presenten a los centros,
las notarias y ante los servidores publicos habilitados para conciliar, se registraran en el
Sistema de Informacién de Conciliacidn, Arbitraje y Amigable Composicion (SICAAC), desde




su recepcidn hasta la finalizacion de la actuacion correspondiente, sea a través de acta,
constancia, laudo, acuerdo u otro resultado, segun corresponda al mecanismo, en
concordancia con lo establecido en los articulos 2.2.4.2.7.1y 2.2.4.2.7.6 del Decreto 1069 de
2015.

El SICAAC generara un numero consecutivo para cada solicitud, una vez ingresada por parte
del centro, servidor, notario u operador respectivo, el cual identificara el caso en dicha
herramienta.

Cada centro, notario o funcionario habilitado para conciliar podra asignar un consecutivo
interno a cada caso para controlar los resultados de los tramites que adelante.

Articulo 9°. Plazo para registro de informacién. Los centros, operadores, entidades avaladas,
notarios y servidores publicos habilitados por la ley para conciliar deberan registrar los datos
correspondientes de los casos y de las listas de operadores en el Sistema de Informacién de
la Conciliacién, el Arbitraje y la Amigable Composicion (SICAAC), en los términos sefialados
en los articulos 2.2.4.2.7.6 y 2.2.4.2.7.7 del Decreto 1069 de 2015, en concordancia con el
articulo 2.2.4.2.7.1 de la misma disposicion.

El cumplimiento de este deber se verificara por parte de la Direccidon de Métodos Alternativos
de Solucién de Conflictos, en desarrollo de la funcién prevista en el numeral 7 del articulo 13
del Decreto—ley 2897 de 2011, al finalizar los plazos establecidos en los articulos 13 (numeral
5) y 15 de la Ley 640 de 2001, asi como en periodos diversos en el evento en que se
requiera para efectos estadisticos.

Los centros, entidades avaladas, notarios y servidores publicos habilitados por la ley para
conciliar reportaran a través del Sistema de Informacion de la Conciliacion, el Arbitraje y la
Amigable Composicion (SICAAC), la informacién de que tratan los articulos 13, numeral 5, y
15 de la Ley 640 de 2001.

CAPITULO IlI

Vigenciay derogatorias

Articulo 10. Derogatoria. El presente acto administrativo deroga la Resolucion numero 2722
de 28 de diciembre de 2005 y la Resolucion numero 2620 de 20 de agosto de 2009, asi como
las demas disposiciones que le resulten contrarias.

Articulo 11. Comunicacion y publicidad. La presente resolucion se debera publicar en el
Diario Oficial, asi como en las paginas institucionales del Ministerio y se comunicara a través



de los correos electrénicos registrados en los sistemas de informacién que se llevan en la
Direccion de Métodos Alternativos de Solucion de Conflictos.

Articulo 12. Vigencia. La presente resolucién rige a partir de la fecha de su publicacion.

Publiquese, comuniquese y cumplase.

Dada en Bogot4, D. C., a 18 de enero de 2016.

El Ministro de Justicia y del Derecho,

Yesid Reyes Alvarado



